MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: COMUNICACION )

ESTANDAR: COMUNICAICON PUBLICA

FORMATO: Formulacion del Estandar de Control —
Ne: 131

Comunicacién Publica por Macroproceso o Proceso/Procedimiento

MACROPROCESO: gmo_.ovnooomom Estratégicos, Misionales y de >_uc<o Consolidado _=m~_~=n_o=

cODIGO:

PROCESO: Todos los _u_.onmmOm

cODIGO:

PROCEDIMIENTO:

(1) Necesidades de Ajuste, Redisefio o Disefio para la

(4) Politicas para

habilidades necesarias para mantener relaciones adecuadas

Comunicacion Publica

e
ciudadania y grupos de interés en c \nyo
actividades y tareas que configuran la opé _N%%

Fi
i

Ne, . 2) Criterios 3) Parametrizacion de los Criterios el
Adecuada Implementacion ) @) Operativizacion del Estandar
Establecer estrategias de comunicacién que faciliten la o i . . .
g > : : Identificacién de los publicos o usuarios a quienes se tiene la
1 Btz ) [ EmIEneREIon [ParuEne, 9 (B Sipcacaii,an Publicos obligacion de comunicar los proyectos, ejecucion resultados
informacion que se publica en carteleras, boletines, informes o ga oL proy » € y
i obtenidos por la Institucion.
paginas web.
Establecer mecanismos de comunicacion con las contralorias i g o : = . .
) ) Identificacion de la|Reconocimiento de la informacién que sera comunicada a cada uno
2 |ciudadanas para el acceso oportuno y confiable a la 3 g . i
. g Informacion de los publicos identificados.
informacion.
Eficiencia de la Unidad de Comunicacién en su tarea de coordinar
La alta Direccion debera fortalecer mecanismos de recepcion,|_. . . . las acciones de comunicacién, dirigidas a los grupos de interés - —_—
o s : I 5 P Eficiencia Unidad de s 9 e grup Politica de Comunicacion
3 |analisis y valoracion de la informacion que proviene de e s externos y cumplimiento de su responsabilidad de velar que las L
) . B 5 Comunicacién e S ; i Publica
Funcionarios de la Institucién/Dependencia. politicas de Comunicacion Publica a publicos externos, sean
adoptadas por la Institucion.
Establecer mecanismos para que la infarmacién que se produce Comprensién de la|Comprension que los usuarios logran adquirir a partir de procesos de
4 |en la alta Direccion llegue a los Funcionarios de la N P . 9 q P P
N : Informacién comunicacion publica.
Institucidon/Dependencia.
Fortalecer las relaciones con el entorno son llevadas a cabo por
g . ; : . Definir las responsabilidades de Comuni cwr%m
5 los funcionarios con las capacidades requeridas y las|Responsabilidades de P sRoN @@xﬁﬂ @_Qmm_m
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