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Ciudad del Este, 26 de setiembre de 2024.-

RESOLUCION DEC. N° 342/2024

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO DE LA
FACULTAD POLITECNICA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ESTE EN EL
MARCO DE LA NORMA DE REQUISITOS MIiNIMOS PARA UN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY -
MECIP:2015. VERSION 1/SETIEMBRE/2024.

VISTO:

El memorando DPLA N° 083/2024 por el cual se remite el borrador del Protocolo de
Buen Gobierno de la Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, en el marco del
Sistema de Control Interno para las Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP: 2015.

CONSIDERANDO:

Que, en el mencionado memorando se remite a consideraciéon del Decano para su
andlisis correspondiente, el borrador del Protocolo de Buen Gobierno de la Facultad Politécnica
de la Universidad Nacional del Este.

La Resolucion CGR N° 425/08 de la Contraloria Qeneral de la Republica, POR LA
CUAL SE ESTABLECE Y ADQPTA EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO
PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP.,

La Resolucion CGR N° 377/2016 de la Contraloria General de la Republica, POR LA
CUAL SE ADOPTA LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA UN SISTEMA DE
CONTROL INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY -
MECIP:20135.

La Resolucién CGR N° 147/2019 de la Contraloria General de la Reptblica, POR LA
CUAL SE APRUEBA LA “LA MATRIZ DE EVALUACION POR NIVELES DE MADUREZ”, A
SER UTILIZADA EN EL MARCO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PARA LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY — MECIP:2015.

Que, el Consejo Superior Universitario de la Universidad Nacional del Este, por
Resolucion CSU N° 067/2018, ha resuelto adoptar la Resolucidn de la Contraloria General de la
Republica N° 377/2016, “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos para un
sistema de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015". —

Que conforme a lo establecido en la Resolucion CGR N° 147/2019 de la Contraloria
General de la Republica, en el Componente “Ambiente de Control”, Requisito A.3
Protocolo de Buen Gobierno (PBG), establece la necesidad de aprobar un Protocolo de Buen
Gobierno de manera participativa y consensuada en donde se definen, la orientacion estratégica
de la institucion, los principios y valores éticos, los compromisos institucionales con lo
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de interés, con la comunicacion institucional, con las practicas democraticas, con la gestion del
Talento Humano y con la mejora continua.

POR TANTO, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES LEGALES;

EL DECANO DE LA FACULTAD POLITECNICA - UNE

RESUELVE:

Articulo 1°. APROBAR el Protocolo de Buen Gobierno de la Facultad Politécnica de la
Universidad Nacional del Este. VERSION 1/SETIEMBRE/2024, que en anexo
forma parte de la presente Resolucion.

Articulo 2°. SOCIALIZAR Y SENSIBILIZAR al interior de cada Direccidn lo establecido en
la presente Resolucion.

Articulo 3°. COMUNICAR a quienes corresponda; cumplido, archivar.

¢ Maldonado
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INTRODUCCION

La Facultad Politécnica es una Unidad Académica dependiente de la Universidad Nacional del
Este, encargada de la realizacion de una tarea cultural, cientifica y tecnoldgica en forma
permanente, para la cual desarrolla integramente la docencia superior, la investigacion y la
extension universitaria en varias areas del conocimiento y los campos educacionales que le
son propios; cumple funciones de docencia superior para la formacion de profesionales
especializados en las ramas de la ciencia, que se ubican bajo su competencia, promoviendo
al mismo tiempo, cursos de postgrado, de acuerdo a las necesidades del pais y la region,
ademads de ejercer funciones de investigacién especifica y promover la extension y
prestacion de servicios a la comunidad.

La Facultad Politécnica desde su misién ha sido concebida como una instituciéon académica
con vocacion de servicio publico. La razon més profunda de su creacién corresponde al deseo
de contribuir al progreso de la sociedad paraguaya, mediante un trabajo académico, intelectual
y profesional caracterizado por una visién humanista, pluralista y con hondo sentido ético y
social. Estos rasgos se encuentran claramente definidos en la mision y fines institucionales.

El Protocolo de Buen Gobierno (PBG) constituye la forma adoptada por la Méaxima Autoridad
y el nivel directivo para guiar las acciones de la institucion hacia el cumplimiento de su
mision, en el contexto de la finalidad social del Estado (Manual de implementacién del
MECIP:2015).

Segun el Manual de Etica Puablica, el PBG debe establecer disposiciones voluntarias de
autorregulacion de quienes ejercen el gobierno de las entidades, que a manera de politicas
€ticas buscan garantizar una gestion integra, eficiente y transparente en la administracion de
los recursos publicos. El PBG recoge las normas de conducta, mecanismos ¢ instrumentos que
deben adoptar las instancias de direccion, administracion y gestion de las entidades publicas,
con el fin generar confianza de los piblicos internos y externos hacia la entidad publica.

El contenido del Protocolo de Buen Gobierno hard referencia a los principios éticos de la
administracion, asi como a las politicas de la alta direccién frente al compromiso con la
defensa de lo publico y la orientacién de la gestion hacia el interés general, la proteccion de
derechos humanos, la rendicion de cuentas a la sociedad, la participacion ciudadana, la
vinculacion con la administracion, la contratacion publica. la gestion de la calidad, la
responsabilidad social, los conflictos de interés, ¢l manejo de la informacion, los riesgos, cl
control interno, el control externo y las controversias.

En tal sentido, la Facultad Politécnica para mejorar la cohesion con su grupo de interés, define
como instrumento de gestion al Protocolo de Bueno Gobierno para establecer pautas de accién
tendientes a fortalecer el compromiso de la Méxima Autoridad y el nivel Directivo a mejorar
la transparencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos institucionales. Asi
mismo, promover una mejor interaccién con la comunidad educativa, con los distintos
gremios, instituciones publicas y la sociedad civil en general, se desarrolla la construccién de

PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNOQ — VERSION 01 — SETIEMBRE 2024
Aprobado por Res N° 342/2024




Campus Universitario, Km 8 Lado Acaray Teléfono 021 3281244 - 021 3281252
Calle Universidad Nacional del Este ¢/ Rep. Del Paraguay Whatsapp +595 975 553 702
Ciudad del Este — Paraguay Web: www.fpune.edu.py

Email; secretaria@fpune.edu.py

politicas tendientes a fortalecer la confianza mutua, con criterios de honestidad y transparencia
en la gestion gubernamental.

El presente documento, ha sido construido de manera participativa y consensuada por los
distintos niveles de la Institucion, en donde se expresan el compromiso de desempefiar una
gestion integral y eficiente, mediante el respeto por las normas y reglamentos propiciando la
transparencia en todas los procesos administrativos y académicos.

GLOSARIO DE TERMINOS

Con la intencién de facilitar la comprension de los diferentes aspectos que consagra el presente
Cddigo de Buen Gobierno, se establecen los siguientes significados de las palabras y
expresiones empleadas en el mismo:

Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre las
personas que lo habitan. Dirigir una institucion. Ordenar, disponer, organizar en especial la
hacienda o los bienes.

Protocolo de Buen Gobierno: Constituye la forma adoptada por la Méxima Autoridad y el
nivel directivo para guiar las acciones de la institucion hacia el cumplimiento de su mision, en
el contexto de la finalidad social del Estado.

Cédigo de Etica: Documento de referencia para gestionar la ética en el dia a dia de la
institucion. Esta conformado por los principios y valores en coherencia con el codigo de buen
gobierno, que todo funcionario publico de la institucion debe observar en el ejercicio de su
funcion administrativa y docente.

Comité de Buen Gobierno: Instancia encargada de ejercer la veeduria sobre el cumplimiento
del codigo de buen gobierno, y el facultado en el tema de la prevencion y manejo de los
conflictos de intereses dentro de la institucion.

Comité de Etica: Instancia encargada de promover y liderar el proceso de implantacion de la
gestion ética para las instituciones del Estado, encauzando hacia la consolidacion del ejercicio
de la funcion publica en términos de eficacia, transparencia, integridad y servicio a la
ciudadania, por parte de todos los funcionarios ptblicos de la institucion,

Conflicto de Interés: Situacion en virtud de la cual un funcionario publico, en razén de su
actividad, se encuentra en una posicion en donde podria aprovechar para si o para un tercero
las decisiones que tome frente a distintas alternativas de conducta.

Gestionar: Hacer diligencias o acciones que garanticen la administracién eficiente de un
negocio o proyecto, y que conduzcan al logro del objetivo propuesto.

Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un Gobernante o Directivo el
ejercicio real del poder que formalmente se le entrega para el cumplimiento de los objetivos y
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fines bajo la responsabilidad de su cargo. Esta capacidad de dirigir al colectivo se origina en el
grado de legitimacion que los diversos grupos de interés conceden a la dirigencia y se juega en
el reconocimiento de: a). Su competencia ¢ idoneidad para administrar la Entidad en el logro
de los objetivos estratégicos —eficiencia y eficacia -; b). El cumplimiento de principios y
valores €ticos y la priorizacion del interés general sobre el particular — integridad-; y ¢). La
comunicacion para hacer visibles la forma como se administra y los resultados obtenidos —
transparencia-.

Gobierno Corporativo: Manera en que las instituciones son dirigidas, mejorando  su
funcionamiento interna y externamente, buscando eficiencia, transparencia e integridad, para
responder adecuadamente a sus grupos de interés, asegurando un comportamiento ético
organizacional.

Grupos de Interés: Personas, Grupos o Instituciones sobre las cuales el Ente Publico tiene
influencia, o son influenciadas por ella. Es sinénimo de “publicos internos y externos”, o
“usuarios internos y externos”, o “partes interesadas”.

Modelo Estandar de Control Interno — MECIP: Modelo establecido por el Gobierno para
las Entidades del Sector Pablico por Decreto 962/2008. Proporciona una estructura para el
control a la estrategia, gestion y evaluacion del desempefio institucional, con el propésito de
mejorarlo mediante el fortalecimiento del control y de los procesos de evaluacion.

Politicas: Directrices, lincamiento u orientaciones por las cuales la Alta Direccién define el
marco de actuacion con el cual se orientard la actividad publica, en campo especifico de su
gestion, para el cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la Institucion, de
manera que se garantice la coherencia entre sus préacticas y propdsitos.

Principios Eticos: Creencias bésicas sobre la forma correcta de relacionarnos con otros y con
el mundo.

Rendicion de Cuentas: Deber ético de todo funcionario publico que administre bienes
publicos, de responder e informar por la administracion, el manejo y los rendimientos de
fondos, bienes y/o recursos publicos asignados, y los respectivos  resultados, en el
cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.

Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos, que pucden
afectar o impedir ¢l logro de los objetivos de la Entidad, entorpeciendo el desarrollo normal de
sus funciones.

Transparencia: Forma de hacer visible la funcién publica, ejecutandola de acuerdo con las
normas constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestion sea observada en
forma directa por los grupos de interés; implica el deber de rendir cuentas de gestion
encomendada.

Valores éticos: Formas de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables como
atributos o cualidades propias y de los demds, por tanto, posibilitan la construccion de una
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convivencia gratificante en ¢l marco de la dignidad humana. Los valores éticos se refieren a
formas de ser o de actuar para llevar a la practica los principios éticos.

Servidores Publicos: Son las personas que prestan sus servicios al Estado o a la
administracion publica, ya sea funcionario permanente o contratado. Es un empleado del
gobierno que sirve al pueblo.

CAPITULO I - ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION

Articulo 1. Identificacién y Naturaleza

La Facultad Politécnica es una Unidad Académica dependiente de la Universidad Nacional del
Este, encargada de la realizacion de una tarea cultural, cientifica y tecnolégica en forma
permanente.

Tiene por finalidad desarrollar integramente la formacion superior, la investigacién y la
extension en las drcas del conocimiento y los campos educacionales que se ubican bajo su
competencia cientifica y tecnologica. Para ese efecto cumple funciones de docencia superior de
grado y postgrado, de acuerdo con las necesidades del pais y la region. Ejerce funciones de
investigacion transversal, multidisciplinaria y multisectorial en las areas de su competencia. Y
promueve la extension a través de la transferencia de conocimiento y la prestacion de servicios a
la comunidad.

Se rige por la Constitucién Nacional, por las leyes y reglamentaciones que regulan la Educacion
Superior, el Estatuto y Reglamento General de la Universidad Nacional del Este y el Reglamento
Interno.

Articulo 2. Mision y Vision

Misién: Formar en valores, ciencias y técnicas para responder a los desafios socio
ambientales, a través de la investigacion docencia y extension.

Vision: Centro de formacion tecnolégica y cientifica con prestigio nacional e internacional.

Articulo 3. Grupos de Interés de la Institucion

Segun el MECIP:2015 - Modelo Estandar de Control Interno para las Instituciones Plblicas
del Paraguay, los GRUPOS DE INTERES son aquellos que se ven afectados directa o
indirectamente por el desarrollo de la Gestién Institucional.

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este reconoce como grupos de interés
segun la Resolucion DEC N°090/2013, a los;

a) Alumnos, Docentes, Directivos y funcionarios

b) Instituciones y Organismos de Control
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¢) Comunidades y dreas de influencia
Articulo 4. Directivos responsables del Protocolo de Buen Gobierno

Se consideran directivos con responsabilidad prioritaria en la aplicacién del presente Codigo
de Buen Gobierno:

e El Consejo Directivo de la FFacultad Politécnica;
¢ Decano, Vice-Decano;
* Directores de la Facultad Politécnica Universidad Nacional del Este;

¢ Coordinadores y jefes de Departamentos de la Facultad Politécnica de la Universidad
Nacional del Este.

Para la evaluacion y control de su gestion, los mencionados servidores estan sometidos
externamente al control social, politico, fiscal y disciplinario, ¢ internamente a evaluaciones
del desempefio con el fin de determinar la eficiencia y la eficacia de su gestion administrativa
0 académica.

CAPITULO 11 - PRINCIPIOS ETICOS, VALORES Y COMPROMISOS
INSTITUCIONALES.

Articulo 5. Principios y Valores Eticos

Segun el Manual de Etica Publica, los principios se refieren a las normas o idcas
fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta. En este sentido, los principios éticos
son las creencias basicas sobre la forma correcta como los funcionarios deben relacionarse con
los otros y con el mundo, en el desempefio de sus funciones pablicas. Dichas creencias se
presentan como postulados que el individuo y/o el colectivo asumen como las normas rectoras
que orientan sus actuaciones y que no son susceptibles de trasgresion o negociacion.

Todo el accionar institucional orientado al cumplimiento de la Mision, la Visién y los
Objetivos Institucionales se fundamentan en los siguientes principios éticos:

e Elrespeto y compromiso hacia la Constitucion Nacional y las Leyes.

* Elreconocimiento de que el interés general prevalece sobre el interds particular.

* La educacion como un derecho es considerado como un bien publico.

e Todos los bienes publicos deben ser destinados exclusivamente para contribuir al
cumplimiento del interés general.

e La contribucion al mejoramiento de la calidad de vida de toda la sociedad, a través de
la formacién superior, el servicio, la docencia, la investigacion y la extension
universitaria.

* La administracion transparente y la utilizacién eficiente y exclusivo de los recursos
publicos de la Institucion al servicio de los fines de la educacion superior, la
investigacion, y la extension universitaria.

PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO — VERSION 01 — SETIEMBRE 2024
Apraobado por Res N° 342/2024




Fooitlord O fosonios

Campus Universitario, Km 8 Lado Acaray Teléfono 021 3281244 — 021 3281252
Calle Universidad Nacional del Este ¢/ Rep. Del Paraguay Whatsapp +595 975 553 702
Ciudad del Este — Paraguay Web: www.fpune.edu.py

Email: secretaria@fpune.edu,py

¢ La calidad y la formacion continua y la motivacién permanente del talento humano de
la Institucion.

* La preservacion de la vida en todas sus formas.

» Elrespeto a la diversidad, la igualdad y la no discriminacion.

* Elrespeto a la libertad de pensamientos, ideologias y credos.

* El principio de economicidad y de rendicion de cuentas a la sociedad.

Valores Institucionales

Los valores se refieren a aquellas formas de ser y de actuar de las personas que son altamente
deseables como atributos o cualidades nuestras y de los demds, por cuanto posibilitan la
construccion de una convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana.

Los valores ¢€ticos establecidos en el Plan Estratégico Institucional que enmarcan vy
fundamentan la gestion de la Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este son:

e Compromiso: Obligacion que se ha contraido.

¢ Equidad: Acceso a las oportunidades de educacion superior, permanencia,
informacion, conocimiento, trabajo y a las nuevas tecnologias, considerando las
circunstancias y variables del contexto.

e Honradez: Es la rectitud de animo e integridad cn el obrar.

¢ Libertad: Independencia y autonomia para el desarrollo del conocimiento y la
personalidad de los involucrados en plenitud, con dignidad y respeto.

¢ Pertenencia: Creencia, sentimiento y accion de los componentes de la institucion de
ser parte de la misma.

¢ Reconocimiento: Sentimiento que considera la gestion individual y grupal de cada uno
de los involucrados y la valoracién de su aporte al desarrollo institucional.

¢ Respeto: Reconocimiento a las diferencias individuales de los clientes y servidores
publicos, y brinda un trato cordial que contribuye a la convivencia arménica.

* Servicio: Atencién a los requerimientos de todos los usuarios de la UNE, con
eficiencia, calidez y celeridad.

¢ Tolerancia: Respeto por los pensamientos y acciones de terceros.

¢ Transparencia: Dar cuenta del encargo de gerencia publica que se les ha confiado,
haciendo visible el desarrollo de su gestion, lo cual se manifiesta en una rendicién de
cuenta publica periddica, veraz y completa sobre su gestion, resultados y el uso que se
ha otorgado a los recursos publicos.

e Veracidad: Condicién de un juicio o razonamiento que expresa lo que realmente
piensa en que lo emite.

PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO — VERSION 01 — SETIEMBRE 2024
Aprobado por Res N° 342/2024




Goroiidbirdt Dofiomniion

Campus Universitario, Km 8 Lado Acaray Teléfono 021 3281244 — 021 3281252
Calle Universidad Nacional del Este ¢/ Rep. Del Paraguay Whatsapp +595 975 553 702
Ciudad del Este ~ Paraguay Web: www.fpune.edu.py

Email: secretaria@fpune.edu.py

* Responsabilidad: Conciencia de las consecuencias de nuestras actuaciones y de su
impacto en los demés y en la institucion.

e Igualdad y la no discriminacion: Todas las personas son iguales en dignidad y
derechos. No se admiten discriminaciones de ningun tipo.

* Autonomia: La autonomia Universitaria se compone de las sumas de las competencias
de toma de decisiones y el margen de accién en virtud del cual la institucion
universitaria reclama, frente al poder politico del Estado y frente a los poderes facticos,
todo el 4mbito de libertad, autogobierno y administracién, necesarios para realizar la
labor de docencia e investigacion. Los destinatarios velaran en todo momento por la
vigencia de la autonomia universitaria.

¢ Moralidad: es integridad y cumplimiento de los destinatarios, en el desarrollo de sus
funciones y actividades, bajo los principios y valores que gobiernan la Etica Pablica, en
respeto irrestricto  a los mandatos constitucionales, legales, estatutarios vy
reglamentarios que rigen la Universidad, asi como de las normas de conductas internas
asumidas explicitamente por la institucion.

* Imparcialidad: constituye el trato exento de favoritismo o discriminaciones que en la
toma de decisiones sc debe otorgar a todas las personas y grupos de interés,
resolviendo cualquier asunto en forma objetiva, fundamentada Gnicamente en hechos o
pruebas verificables y proporcionando a todos los sujetos la misma oportunidad para
acceder a los servicios ofrecidos por la Universidad.

* Excelencia: consiste en la orientacion permanente de los esfuerzos hacia el resultado
optimo y el cumplimiento cabal de la gestién de la universidad, en relacion con las
metas y los objetivos previstos, asi como la constante evaluacion de dicho esfuerzo, y
¢l redireccionamiento oportuno y la correccién de las acciones pertinentes, en el orden
de la satisfaccion de la vision y mision institucionales, y de los objetivos que las
desarrolla.

Articulo 6. Compromisos con los Fines y Objetivos de la Institucién

La Maxima Autoridad de la Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, el Nivel
Directivo y los colaboradores que las componen se comprometen a orientar todas sus acciones
hacia el cumplimiento de la Mision, Visién y los Objetivos Institucionales, conforme a los
establecidos en las Normativas que rigen el funcionamiento Institucional, tales como; la Carta
Orgénica de la Universidad Nacional del Este, La Ley de la Funcion Publica, la Ley de la
Educacion Superior, el Reglamento General de la UNE, el Reglamento Interno de la FPUNE,

el Plan Estratégico y demas regulaciones inherentes a sus atribuciones.
Articulo 7. Compromisos con los Fines del Estado

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, institucién educativa de nivel

superior tiene como fines:

* La ensefanza y la formacion profesional en valores, ciencias y téenicas para responder a
los desafios socio ambientales;
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e Lainvestigacion en las diferentes 4reas del saber humano;
* Laextension universitaria y el servicio a la comunidad cn los ambitos de su competencia;
* Elamparo y la difusion de la cultura universal y, en particular, de la nacional;

* El desarrollo de la personalidad respetando la diversidad e integridad inspirado en los
valores de la democracia y la libertad;

Articulo 8. Compromisos con la Igualdad y la No Discriminacién

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este pretende ser un referente en la
promocion de un entorno inclusivo, diverso y respetuoso, donde todas las personas puedan
desarrollar su potencial en igualdad de condiciones. Reafirmamos nuestro compromiso con la
creacion de un espacio libre de discriminacién, en concordancia con los valores institucionales,
la normativa vigente y los derechos humanos fundamentales.

EI' Compromisos con la Igualdad y la No Discriminacion se enmarcan en los siguicntes
principios:

* Igualdad de Oportunidades: Garantizamos la igualdad de acceso a todos los recursos,
programas y servicios de la Facultad, sin distincién de género, etnia, religion,
orientacion sexual, discapacidad, edad, estado civil o cualquier otra condicién.

* No Discriminacion: Prohibimos cualquier forma de discriminacién o trato desigual que
pueda vulnerar los derechos de las personas que integran nuestra comunidad educativa,
incluyendo estudiantes, docentes, personal administrativo y visitantes. Todas las
personas recibiran un trato justo, respetuoso y digno.

Articulo 9. Compromiso con la comunicacion piiblica

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este reconoce la importancia de la
comunicacion publica como una herramienta esencial para garantizar la transparencia, la
participacion y la rendicidn de cuentas en todos los niveles de gestion, en cumplimiento de los
principios del Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades Publicas del Paraguay
(MECIP) y demas reglamentaciones vigentes.

La Facultad Politécnica se compromete a cumplir los siguientes principios de la
Comunicacion Publica:

1. Transparencia:
La Facultad se compromete a proporcionar informacion clara, precisa y accesible sobre sus
actividades, decisiones, resultados y recursos, garantizando el derecho de la comunidad

educativa y la ciudadania a estar informados sobre la gestion institucional.

2. Accesibilidad de la Informacion:

PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO — VERSION 01 — SETIEMBRE 2024
Aprobado por Res N° 342/2024

;3/// [\\r\ClO/ 3




Grciitbirdt 2siresives

Campus Universitario, Km 8 Lado Acaray Teléfono 021 3281244 - 021 3281252
Calle Universidad Nacional del Este ¢/ Rep. Del Paraguay Whatsapp +595 975 553 702
Ciudad del Este — Paraguay Web: www.fpune.edu.py

Email: secretaria@fpun

Toda la informacion relevante estard disponible para la comunidad a través de medios de
comunicacién adecuados, incluyendo plataformas digitales, boletines  informativos y
publicaciones institucionales, respetando los derechos de acceso a la informacion establecidos
por la legislacion vigente.

3. Participacion Ciudadana:

Fomentaremos la participacion activa de los diferentes grupos de interés, tanto internos como
externos, mediante la creacion de canales abiertos y accesibles que permitan el didlogo, la
consulta y la retroalimentacion en la toma de decisiones de la Facultad.

4. Rendicion de Cuentas:

Nos comprometemos a divulgar periodicamente el uso de los recursos, el cumplimiento de
metas institucionales y los resultados alcanzados, mediante informes y publicaciones que
reflejen el estado de la gestion administrativa, académica y financiera.

5. Canales de comunicacion claras:

Fortaleceremos los canales de comunicacion institucional, tanto internos como externos.
asegurando que las plataformas utilizadas (sitios web, redes sociales, correo institucional, entre
otros) sean accesibles y estén actualizadas para transmitir informacién oportuna y relevante.

Articulo 10. Compromisos con la gestién piiblica

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, reconoce que la gestiéon publica
para el desarrollo implica: planificar, movilizar, desplegar, organizar y transformar recursos
financieros, humanos, materiales, tecnoldgicos y metodologicos para ofrecer servicios de
calidad dentro de su dmbito a los grupos de interés y al piblico en general tendiente a brindar
soluciones a problemas, generando resultados significativos para la sociedad y el pais.

CAPITULO III - MEJORA CONTINUA
Articulo 11. Compromiso con la Calidad

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este reafirma su compromiso de
fomentar una cultura de calidad en todas sus actividades académicas, administrativas y de
gestion, promoviendo la implementacion de un sistema de Gestion por Procesos en
concordancia con los principios y directrices establecidos en ¢l Modelo Estandar de Control
Interno para las Entidades Publicas del Paraguay (MECIP). Nuestro compromiso con la
calidad esté alineado con la mejora continua y el cumplimiento de las expectativas de nuestros
estudiantes, docentes, colaboradores y la sociedad en general.

Articulo 12. Compromiso con la Mejora Continua

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este asume este compromiso con la
mejora continua como parte fundamental de su gestion institucional. A través de la
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autoevaluacion permanente, la innovacion, y el desarrollo de una cultura de calidad, para
asegurar la excelencia ejecucion de los macroprocesos estratégicos, misionales y de apoyo,
consolidandonos como una institucién de referencia en el ambito académico y administrativo,

Articulo 13. Compromiso con la implementacion de un Mecanismo de Control Interno

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este reafirma su compromiso con la
implementacion de la Norma de Requisitos Minimos del MECIP, como un instrumento clave
para garantizar la mejora continua, la transparencia y la eficiencia en la gestion institucional.
Seguiremos trabajando para consolidar un sistema de control interno con un alto grado de nivel
de madurez basados en los principios de la Autocontrol, la Autorregulacion vy la Autogestion.

CAPITULO 1V — PRACTICAS DEMOCRATICAS

Articulo 14. Compromiso con las Prdcticas Democriticas

En la Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, estamos comprometidos con la
promocion de practicas democraticas como base para la construccion de una comunidad
educativa participativa, transparente ¢ inclusiva. Este compromiso busca asegurar que la toma
de decisiones dentro de la institucion se realice de manera cquitativa, con respeto a los
derechos de todos los integrantes de nuestra comunidad.

CAPITULO V - POLITICA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

Articulo 15. Compromiso con la Proteccion y el Desarrollo del Talento Humano

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este establece como Politica de
Gestion de Talento Humano “El desarrollo y la promocion de su estamento docente y de
gestion adminisirativa, mediante el fortalecimiento permanente de las condiciones de
bienestar a través de la mejora continua en la calidad de vida laboral, cultural v clima
organizacional, orientado a fortalecer las capacidades de gestion de calidad v mejora
continua de la Institucién”

En este sentido, la institucion realizara los procesos de Seleccion, Incorporacion, y Promocion
estrictamente conforme a lo establecido en las normativas vigentes.

CAPITULO VI - POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Articulo 16. Compromiso con la integridad Etica

LLa Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este (UNE) se compromete a actuar de
acuerdo con los mas altos estandares de indicadores éticos, ascgurando que todas las acciones
y decisiones institucionales se alineen con los principios de responsabilidad, transparencia,
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justicia y honestidad. Este compromiso estd en concordancia con los valores establecidos en el
Plan Estratégico Institucional, el Cédigo de Etica, la Norma de Requisitos Minimos para cl
Sistema de Control Interno (MECIP:2015) y las normativas vigentes en la funcion publica.

CAPITULO VII - RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO AMBIENTE

Articulo 17. Compromiso con el Medio Ambiente

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, se compromete a promover y
contribuir en el desarrollo de politica de sostenibilidad ambiental, para lo cual realizara
acciones tendientes a proteger la biodiversidad y el medio ambiente en general. Para lo cual, la
institucion se compromete a acompafiar los lineamientos establecidos por la UNE, tales como,
mecanismos de educacion y promocion medioambiental con sus funcionarios y con las
comunidades con respecto al uso de tecnologfas limpias, manejo de desechos y uso de recursos
no renovables.

CAPITULO VIII - POLITICA CON LOS CONTRATISTAS

Articulo 18. Compromiso con la transparencia en la Contratacion Piblica

La Facultad Politécnica de la Universidad Nacional del Este, se compromete a dar
cumplimiento estrictamente a las normas juridicas sobre Contratacion Publica establecidos por
el ente regulador en materia de contrataciones publicas (DNCP), para lo cual se compromete
que las adjudicaciones y los contratos sean formalizados sin ningin tipo de privilegios, sino en
base al andlisis objetivo de las propuestas presentadas por los participantes.

CAPITULO IX - DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

Articulo 19. Resolucién de Controversias

Para la resolucion y administracion de una controversia sobre cualquier aspecto no
contemplado en el presente documento, se atenderan conforme a las normas constitucionales,
legales y reglamentarias establecidas.

CAPITULO X — CONSIDERACIONES FINALES

Articulo 20. Vigencia del Protocolo de Buen Gobierno

El Protocolo de Buen Gobierno entrara en vigencia a partir de su aprobacion por parte del
Consejo Directivo de la Facultad Politéenica de la Universidad Nacional del Este. La revision
para mantener actualizado y pertinente s¢ realizard en forma anual mediante actos
administrativos.
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Articulo 21. Divulgacion y sensibilizacion del Protocolo de Buen Gobierno

La divulgacion y sensibilizacion del Protocolo de Buen Gobierno se realizara entre los
miembros de la institucion y los grupos de interés mediante charlas, reuniones y publicaciones
por todos los medios institucionales.
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